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Resumen

En la actualidad, los docentes se enfrentan al reto de educar a una generacion de estudiantes que estan creciendo
rodeados por la tecnologia digital, tal como el internet, dispositivos digitales, dispositivos electrénicos y , por lo tanto,
continuar implementando estrategias educativas de décadas anteriores resulta poco interesante para los alumnos que
ocupan las aulas hoy en dia. Es por ello que en este articulo se proponen formas innovadoras de ensefar, integrando las
herramientas digitales, con la intencién de impartir clases mucho mas dindmicas que en verdad promuevan el aprendi-
zaje significativo y preparen a los jévenes para los retos del futuro.
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Abstract

Nowadays, teachers face the challenge of educating a generation of students that are growing surrounded by digital
technology, such as, internet, digital devices, electronic devices and software. Therefore, to keep implementing educatio-
nal strategies from previous decades, results unattractive for the students attending classes in the present, consequent-
ly, this article states innovative teaching strategies integrating digital tools, with the intention to teach more dynamic
and interesting lessons that elicit meaningful knowledge and prepare new generations for the future.
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Introduccion

«Para ensefiar de manera efectiva y motivar a los es-
tudiantes es esencial que los profesores estén capacitados
y formados segUln las necesidades y requisitos actuales»
(Ramos y Maya, 2022, como se citd en Rodriguez et al.,
2023). Estos autores sefialan que para poder educar de
manera actualizada es de suma importancia mantenerse
en constante capacitacion. Ser un buen maestro va mu-
cho mas alla de los afios de experiencia, de nada sirve te-
ner cinco, diez, veinte afios 0 mas impartiendo clases si se
continua asignando las mismas actividades un ciclo esco-
lar tras otro sin tomar en cuenta el contexto social actual
delosjovenesy sin realizar adecuaciones en la planeacion
y generar cambios en la practica docente.

Existen diversos factores por los cuales los profesores
contintan dando sus lecciones de la misma forma gene-
racion tras generacion, entre ellos se destacan la falta de
interés, de evaluacion, de capacitacion constante y de al-
fabetizacion digital.

La intencion de este articulo es dar a conocer a los
maestros algunos de los diversos instrumentos digitales
que existen y sus posibles usos como recurso educativo
para enriquecer su labor, asi como motivarlos a mante-
nerse siempre actualizados.

¢Qué son las herramientas digitales?
Carcafo (2021) sostiene que «todos los dispositivos
tecnolégicos actuales derivados de las computadoras e
incluyéndolos a éstas son considerados herramientas di-
gitales», las cuales pueden ser empleadas para distintos
fines, uno de ellos —el que nos concierne en este articu-
lo— es facilitar el proceso de ensefianza-aprendizaje. Asi-
mismo, Borja y Carcausto (2020) indican que «las herra-
mientas digitales en educacion pueden definirse como el
conjunto de aplicaciones y plataformas que ayudan tanto
a docentes y alumnos en su quehacer académico».
También conocidas como Tic (tecnologias de lainfor-
macion y la comunicacién) son el conjunto de recursos,
instrumentos, equipos, programas informaticos, aplica-
ciones, redes y medios que permiten la compilacién, pro-
cesamiento, almacenamiento y transmision de informa-

cibn como voz, datos, texto, video e imagenes (Ley 1341,
2009, Articulo 6).

Hablar de herramientas digitales resulta sumamente
amplio, ya que existe un sinfin de categorias. Bafio y Bos-
som (2019) proponen la siguiente clasificacion de acuer-
do a su uso para facilitar su estudio:

e De busqueda de informacién y contenidos. Se uti-
lizan para localizar informacién (motores de bus-
queda, Twitter, Facebook, Linkedin, etcétera).

» De filtrado y selecciéon de informacion. Son em-
pleadas para seleccionar la informacion relevan-
te (Pocket, Instapaper, Gmail, Evernote, Google
Drive, Feedly, Delicious, entre otras).

» De creacion de contenidos. Su funcién consiste en
generar contenidos digitales (Youtube, Slidesha-
re, Canva, Instagram, Tik Tok, Twitter, Wordpress,
Google Docs, Linkedin y demas).

« Deorganizacién de contenidos. Se utilizan para or-
denar la informacion filtrada o creada (Scoop.it,
Netvibes, Symbaloo, Drive, Pinterest, etcétera).

e Dedifusion. Son empleadas para compartir en red
la informacién (Blogger, Wordpress, Facebook,
Twitter, Scoop.it, Pinterest, Instagram, Tik Tok,
entre otras).

e De comunicacion. Su funcion consiste en trabajar
con lainformacion en comunidades de aprendiza-
je (Grupos de Google, Moodle, MeWe, Whats app,
Telegram, Linkedin y demas).

¢Como romper la brecha digital?

Si existen tantas herramientas digitales, entonces
¢cOmo es que alin en muchas escuelas siguen sin imple-
mentarse? Esto se debe a |a brecha digital, la cual Flores
(2008) define como «la distancia social que separa a quie-
nes tienen acceso a las tecnologias de la informacion y la
comunicacién (Tic) de aquellos que no lo tienen». Esta
brecha obedece a distintos factores, el mas recurrente es
la falta de recursos tanto en algunas escuelas como en los
hogares de los estudiantes. Muchos maestros de escuelas
publicas se limitan a seguir trabajando Unicamente con
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el pizarron, cuadernos y libros debido a que las aulas no
cuentan con la infraestructura y tecnologia necesarias
para aplicar estrategias educativas innovadoras que in-
cluyan el uso de Internet, asi como plataformas digitales
y aplicaciones educativas.

Por otrolado, alin contando coninternet en las escue-
las resulta dificil asignar tareas que requieran de manera
obligatoria el empleo de las TiC para su elaboracion, ta-
les como presentaciones digitales y videos, debido a que
muchos alumnos no cuentan con dichas facilidades en
sus hogares, lo cual implicaria una desigualdad a la hora
de calificarlos.

¢Qué podemos hacer para aprovechar las tecnologias
digitales de una manera inclusiva? Una propuesta seria
que los profesores de las escuelas que cuenten con in-
ternet y computadoras implementen actividades que les
permitan obtener ventaja de estos instrumentos dentro
de la institucién sin necesidad de asignar tareas que re-
quieran su uso en casa, o bien permitir la apertura a la di-
versidad creativa, es decir, si se solicita a los estudiantes
realizar una presentacion, que tengan la opcion de entre-
garla enformato digital, si cuentan con acceso a un dispo-
sitivo con internet fuera de la escuela, o bien en formato
fisico, utilizando elementos como cartulinas, plumones,
colores y recortes de revistas, de esta manera se practi-
caria la inclusién social, integrando las TiIC como un re-
curso complementario, mas no obligatorio.

Otro elemento que resulta un aliado a la hora de in-
tegrar las herramientas digitales en el salon de clases es
el celular, aunque resulte muy controversial y todos este-
mos conscientes de sus desventajas —ya que, al parecer,
éstas son en las que mas nos enfocamos— seria convenien-
te considerar sus ventajas. Segun el portal de InspiraTics,
fundacion espafiola que busca mejorar la calidad de la en-
sefianza mediante la innovacion en el ambito educativo,
uno de sus beneficios es el fomento del buen uso de la tec-
nologia. Como sabemos, la mayoria de los alumnos cuen-
tan con un dispositivo movil y, desafortunadamente, aun-
que no se les permita, muchas veces lo utilizan durante
las clases, por ello, adoptarlo como un instrumento edu-
cativo nos ayudaria a cambiar el enfoque al no conside-

rarloun enemigo y transformarlo en un aliado de nuestro
trabajo. Ademas, la mayoria de los jovenes cuentan con
acceso a internet en su celular, por lo que no dependen
de una computadora para poder realizar investigaciones
y tareas. Aunado a esto, diversos estudios han demostra-
do que su uso aumenta la motivaciony la participacion en
las lecciones, pues permite al estudiante aprender de una
forma mucho mas interesante e interactiva.

Un factor mas que ocasiona una brecha digital —ade-
mas de la falta de recursos— es la falta de capacitacion.
Supongamos que nuestra escuela cuenta con internet y
computadoras, lo que podria ayudarnos a poner en prac-
tica el manejo de las herramientas digitales en el aula, o
nuestros alumnos tienen dispositivos moéviles como ce-
lulares, tabletas o laptops, lo cual favorece que realicen
investigaciones y tareas de una forma mucho mas dina-
mica e interesante, sin embargo, aun contando con estos
instrumentos es necesario que tanto estudiantes como
maestros conozcan el abanico de opciones que existen
en cuanto a paginas web, buscadores y aplicaciones que
pueden facilitar el aprendizaje dentro y fuera del salén
de clases y que ademas sepan utilizarlas para obtener el
mayor beneficio de las mismas. Es por ello que el primer
paso es contar con los recursos y el segundo paso es di-
sefar un plan institucional de capacitacion digital para
los docentes y que ellos a su vez lo compartan con sus
alumnos. Lo ideal seria que esto se realizara al inicio de
cada ciclo escolar para asegurar que toda la comunidad
educativa cuente con las competencias necesarias para
emplear las TIC.

¢Como implementar las herramientas
digitales en el aula?

Ahora que ya conoces algunas de las instrumentos
que pueden facilitar tu trabajo como profesor y atraer
el interés y la motivacion de tus alumnos, volviendo tus
lecciones mucho mas dinamicas y divertidas mientras
los preparas para dominar las competencias del futuro, y
ademas sabes cuales son las brechas digitales que sepa-
ran tanto a ti como a tus estudiantes de implementar la
tecnologia en el salon de clases, estas listo para identifi-
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car algunos ejemplos de las principales aplicaciones que
seutilizan en la actualidad como recurso digital educativo.

Te voy a mencionar cinco herramientas que empleo
en mis clases, asi como ejemplos de uso de cada una para
que puedas comenzar a ejecutarlas hoy mismo. Al final
de cada una encontraras el link para acceder a ellas. To-
das cuentan con versiones gratuitas:

1. Google Classroom. Esta plataforma se utiliza para
publicar avisos e igualmente asignar trabajos y
tareas. Incluso puedes aplicar ahi mismo exame-
nes de manera virtual a través de cuestionarios,
lo que ahorra mucho tiempo, ya que puedes au-
tomatizar la revision de los mismos (https://sites.
google.com/view/classroom-workspace/home).

2. Canva. Es un instrumento de disefio para crear
presentaciones tipo Power Point, infografias, ma-
pas mentales, cuadros sindpticos, mapas con-
ceptuales y demas representaciones graficas, las
cuales te pueden servir para presentar la informa-
cion a tus alumnos de una forma mucho mas vi-
sual, o bien asignarles actividades que les permi-
tan crear sus propios diagramas para demostrar
la adquisicion del conocimiento (https://www.
canva.com).

3. Capcut. Esta aplicacion se emplea para editar ar-
chivos de video de una manera muy sencilla y
puede descargarse tanto en computadora como
en celular. Uno de sus mayores atractivos es que
puedes afadir filtros, audio, transiciones y subti-
tulos para hacer tus videos mucho mas llamativos
(https://www.capcut.com).

4. Google Drive. Es un dispositivo de almacenamien-
to en la nube que puedes usar para compartir ar-
chivos cuando son muy pesados sin que pierdan
calidad. Otra ventaja es que al trabajar de manera
colaborativa puedes crear un archivo, anadir a los
integrantes del equipo y cada uno puede editar-
lo al mismo tiempo, mientras todos ven las con-
tribuciones que los demas van aportando. Cabe
mencionar que Canva también cuenta con esta

misma funcidn, solamente es cuestion de habili-
tar los permisos y compartir el link del documen-
to (https://drive.google.com).

5. Nearpod. Este recurso te permite crear lecciones
interactivas en las cuales puedes subir videos ex-
plicativos, asi como disefar actividades que tus
alumnos deben responder, como cuestionarios
de opcion multiple, asociacion de tarjetas, entre
otros juegos (https://nearpod.com).

Conclusiones

Enlaactualidad, las herramientas digitales se han con-
vertido en un aliado en todos los campos ocupacionales
y el sector educativo no es la excepcion, incluso los libros
han llegado a formar parte del mundo digital mediante
aplicaciones como Kindle, la cual es un lector electroni-
co portatil einalambrico que permite a los usuarios nave-
gar, descargar y leer libros electronicos, revistas, blogs,
periodicos y otras publicaciones digitales. Kindle imita la
lectura en papel, utilizando papel electrénico y tinta elec-
tronica para mostrar hasta 16 niveles de escala de grises,
haciendo de la lectura una experiencia distinta. Es por
ésta y muchas otras razones que las herramientas digita-
les han convertido el aula en un lugar dinamico y divertido,
en el cual los estudiantes se sienten motivados e intere-
sados y como consecuencia participan de manera activa
construyendo su propio conocimiento, investigando y de-
sarrollando el pensamiento critico. Por lo cual, es impor-
tante que como docentes comencemos a capacitarnosy
rompamos la brecha digital para brindar una educacién
innovadora, lo que formara ciudadanos que practican un
aprendizaje significativo, que conocen su contexto social,
que se involucran en la solucion de problemas y que se
preparan para enfrentar los retos del futuro.
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